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a rynku austriackiego w kontekscie potrzeb konsumenta i branzy turystycznej
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» Powierzchnia: 83.870 km2

» Ustrdj: REPUBLIKA PARLAMENTARNA

» Podzial administracyjny: 9 KRAJOW ZWIAZKOWYCH

» Prezydent: Alexander Van der Bellen

» Kanclerz: Christian Stocker - OVP

» Najwieksze miasta: Wieden (1,982 tys.), Graz (336,0), Linz (214,0),
Salzburg (158,9), Innsbruck (132,2), Klagenfurt ( 105,4)

¢ Ludnos¢:

- 9,2 miliona czyli 110,35 na 1 km? 60% powierzchni to Alpy

- 79,8% Austriacy, 20,2% inne narodowosci -Bos$niacy, Chorwaci, Serbowie, Stowericy,
Turcy, Niemcy, Polacy ok. 100 tysiecy

- 2/3 ogo6tu mieszkancow tj. 67% mieszka w miastach

- struktura wiekowa: 1,8 mln od 0 do 19 lat, 6,5 min 20-64, powyzej 1,9 min.

- 55,2% katolicy, 3,8% protestanci, 8,3% muzulmanie
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< BIP 481,94 miliarda EUR

¢ BIP/na gtowe mieszkanca 39.050 EUR

¢ Przyrost gospodarczy -1,0 % , :

< Inflacja 3,1 % — =3 L' LV
«»» Bezrobocie 6,4 % igmal : W‘TW’!”L L
% Udziat sektoréw w BIP: 62,3% ustugi : T gy g G B -

25,2% przemyst
1,3% rolnictwo
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W sektorze turystyki pracuje
ponad 314,5 tys. osob, ktore
wytwarzaja ponad 6,2% BIP

Hotele w Austrii

stan na 31 grudnia 2024

Tirol NN 1402

Salzburg |GG 949
Karnten || 3 469
wien  IlIlIEGEGEGGEGEGEGE 40 237
Steiermark [ 2 372
Oberosterreich [ NENEGN 349
Niederosterreich | NGB — 348
Vorarlberg |G 348
Burgenland [ 131

4 929 hoteli
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** Najwiecej podrozy zagranicznych odbyli mieszkancy:
Wiednia - 31%, wschodnich landéw (Dolna Austria,
Burgenland, Styria, Karyntia) - 37%, landéw zachodnich
(Gorna Austria, Salzburg, Tyrol i Vorarlberg) — 32%

o

KA
= ORGANISATION

s Gtowne cele wyjazdow Austriakéw tc
B B Wiochy2.799,5

Bl Niemcy 2.237,4

Chorwacja 1.758,7
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Uczestnictwo w wyjazdach
turystycznych 2022-2024
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2022 2023 2024
Rok

==@==| czestnictwo w wyjazdach turystycznych (%)
=== |Jczestnictwo w zagranicznych wyjazdach (%)

=== iczba wyjazdow zagranicznych (min)

» 76,7% - 5,91 min odbyto przynajmniej jedng podréz urlopowa

» 14,3 mln wyjazdéw zagranicznych
> 12,7 min podrézy krajowych

> 73,3% podroze organizowane indywidualni

Statistik.at
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Zrodta informacji wykorzystywane przy podejmowaniu decyzji urlopowych:

Internet

rekomendacje rodziny, przyjaciot i niezalezne recenzje
oficjalne i branzowe platformy turystyczne

media spotecznosciowe

tradycyjne media i publikacje drukowane

ANENENRN

Zmiany w preferencjach i roznice pokoleniowe:

» \Wazrost rezerwacji mobilnych w odniesieniu do komputerowych

» Generacja Z: planuje swoje wyjazdy ,na telefonie” i ceni szybki dostep do recenzji w aplikacjach

» Pokolenie X | Boomers nadal wybiera tradycyjne metody i korzysta z materiatow drukowanych,
katalogow i bezposredniego kontaktu z biurem podrozy lub NTO
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~Interesvjgca, ale nieznana” - w czasach rosngcego zainteresowania
miejscami docelowymi w Europie Wschodniej, Polska staje sie coraz
bardziej interesujgca - szczegdlnie dla podréinych zainteresowanych
kulturq i historig

1. Turystyka miejska i kulturowa gtéwne miasta: Krakéw, Warszawa,
Wroctaw i Gdansk zachwycajgce historyczng architekturg sceng
kulturalng.-

2. Dobry stosunek jakosci do ceny: Jedzenie, zakwaterowanie i zajecia
wypoczynkowe nadal sqg tansze niz w krajach Europy Zachodniej.

3. Doznania przyrodnicze: Pojezierze Warminsko-Mazurskie, wybrzeze
Baltyku, Tatry i parki narodowe przyciggajqg Austriakéw kochajgcych
przyrode.

4. Rosnqgce zainteresowanie- Wyjazdy do Polski sg coraz bardziej
popularne wsrod mtodszych podréznikow, studentéw i oséb
zainteresowanych kulturq.

5. Dzieki korzystnym potgczeniom lotniczym (np. Wieden-Krakéw) rosnie
liczba krétkich podrézy.

6. Polska nie jest jeszcze gtdwnym celem podrézy Austriakow, tak jak
Wiochy czy Chorwacja. Wcigz odczuwalna jest pewna niecheé
wynikajgca w wielu przypadkach z braku konkretnej wiedzy na temat
atrakciji turystycznych.

7. Irownowazona turystyka i boom miejski ZOPOT WIEDEN
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Dziatania ZOPOT Wiedeh w 2025 r. B2C AR

. Promocja trasy rowerowej Via Baltica od Szczecina do Gdanska —

artykut w gazecie KURIER i prezentacja na targach FERIEN Messe Wien;

. Stoisko informacyjne na targach FESPO Messe Zurych —

prezentacja miast z bezposrednim potgczeniem lotniczym do Zurychu-
materiaty prasowe w mediach branzowych, prezentacje audiowizualne,
promocja na estradzie targowej i inne dziatania okoto targowe;

. Reklama Warszawy z okazji Prezydencji w Unii Europejskiej:

obrendowanie wizerunkiem nowoczesnej Warszawy autobusu miejskiego
| reklama elektroniczna na screenach w przestrzeni miejskiej Wiednia (caty rok),
tygodniowa reklama w metrze wiedenskim,

. Wielkoformatowa reklama turystyki aktywnej- rowerowej

na fasadzie budynku siedziby ZOPOT Wieden (caty rok)

FOTOBOX czterodniowa impreza promujgca turystyke miejskg i kulturowg

oraz rowerowg w miastach (Gdansk, Katowice, Krakéw, Warszawa)

na wiedenskim Dworcu Centralnym Wien Mitte

Reklama elektroniczna w metrze wiedenskim prezentujgca miasta Gdansk, Krakow, Warszawa, \Wroctaw
Wystawa ,Sladami Chopina w Polsce” na 41 Festiwalu Chopinowskim w Gaming

Stanowisko informacyjne oraz prezentacje multimedialne w ramach Festiwalu Photo & Adventure
Warsztaty dla dzieci ze szkdt wiedenskich potgczone z prezentacijg filméw rysunkowych

,<Zaczarowany otowek” w ramach programu Kinolino realizowanego wspoélnie z Mozarthaus Vienna

10. Impreza promujgca Pomorskie AmberMiraculum dla uczniéw Szkoty Polskiej w Wiedniu
11. Stoisko informacyjne na Argus Bike Festval najwigkszej imprezie rowerowej ZOPOT WIEDEN



Dzialania ZOPOT Wiedeh w 2025 r. B2B AR

1. Uczestnictwo w warsztatach Bus Travel Business,
2. Podroze studyjne dla biur:
Retetter Reisen — Zachodniopomorskie,
Moser Reisen - Warszawa,
Grazer Tourismus — Krakow,
3. Dziatania promocyjne w ramach Corps Touristique Austria, w tym
eventy branzowe, wydawnictwa reklamowe, wspotpraca instytucjonalna;
4. Warsztaty branzowe z biurem GTA Touristik, Moser Reisen, OAMTC;

ZOPOT WIEDEN
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1. Organizacja podrézy studyjnych i prasowych:

Kujawsko- Pomorskie, Sopot - Festival Opera Baltycka, Podlaskie, Zachodniopomorskie,
2. Reklama na stronach Austriackich Kolei Panstwowych OBB.

Wspotpraca z biurem Railtours Austria — newsletter, artykut w magazynie

poktadowym, sprzedaz oferty wyjazdowych do miast: Gdansk, Krakow, Warszawa, Wroctaw.
3. Promocja kuchni polskiej w telewizji ORF. Promocja Krakowa
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Dziekuje za uwage i zapraszam do wspotpracy
w sezonie letnim i zimowym

Wiodzimierz Szelag

ZOPOT Wieden
Fleschgasse 34/2a
A-1130 Wieden

E Mail: wien@pot.gov.pl
www.polen.travel
tel. +43 676 7828258

ZOPOT WIEDEN
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